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Vorwort
Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

der vorliegende Prifbericht dokumentiert die angewandten Testverfahren und die daraus
resultierenden Bewertungsergebnisse auf systematischer und nachvollziehbarer Grundlage.
Ziel dieses Dokuments ist es, die Prifparameter, deren Gewichtung sowie die
Bewertungsmatrix zu prasentieren und in einen methodischen Kontext zu setzen, der eine
objektive Beurteilung der Produkte ermdglicht.

Das zugrunde liegende Priifverfahren orientiert sich an anerkannten Modellen der
Produktbewertung, wobei sowohl deduktive als auch induktive Ansatze zum Einsatz
kommen. Hierbei werden die spezifischen Merkmale der Produkte im praktischen Einsatz
analysiert, und die ermittelten Daten mit vordefinierten Bewertungsstandards abgeglichen.
Diese methodischen Grundsétze basieren auf der Pramisse, dass eine valide Bewertung
sowohl objektive Parameter als auch subjektive Gebrauchseindriicke umfassen muss, um die
tatséchliche Gebrauchstauglichkeit zu erfassen.

Die Bewertungen folgen dem hierfiir entwickelten PM-Verfahren, das sich durch eine prazise
Festlegung von Prifkriterien und Gewichtungen qualifiziert. Diese Gewichtung spiegelt die
Relevanz der einzelnen Kriterien wider, basierend auf einer multifaktoriellen Analyse, die
unter Berlcksichtigung der Konsumforschung entwickelt wurde. Relevanz, Objektivitat und
Ubertragbarkeit der gewonnenen Daten auf andere Produkte und Nutzungsbedingungen
stehen hierbei im Mittelpunkt.

Ein weiterer zentraler Bestandteil dieses Berichts ist die explizite Erfassung der diskrepanten
Wechselwirkungen zwischen den verschiedenen Parametern. Diese komplexen Interaktionen
werden im sogenannten Mehrdimensionenmodell dargestellt, welches aufzeigt, wie die
Leistung eines Produkts in einem Parameterbereich die anderen Bereiche beeinflussen kann.
Dies bietet eine holistische Perspektive, die weit Uber simple Einzelbewertungen hinausgeht
und die Komplexitdt moderner Produktbewertungen aufzeigt.

Zudem ist zu beachten, dass die vorliegende Analyse praxisorientierte Tests einbezieht,
deren Ziel es ist, reale Nutzungsszenarien abzubilden. Dies bedeutet, dass die erhobenen
Daten in erster Linie aus der Anwendung durch Endverbraucher in alltagsnahen Situationen
stammen und damit eine hohe Praxisrelevanz aufweisen. Subjektive Eindriicke und objektive
Méngel werden in einem mehrstufigen Verfahren gewichtet und miteinander verkniipft, um
eine fundierte Bewertung zu gewabhrleisten.

Die nachfolgende Analyse liefert eine detaillierte Aufschlisselung der Prifkriterien, ihrer

Gewichtung sowie der Bewertungsmethodik, die auf statistischen Modellen und empirischen
Erhebungen basiert.

Ihr Priifmagazin Team

© Priifmagazin. Prifverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Priifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.



2 | Prifbericht: Testergebnis und Notenschlissel

Produkt Kohlenmonoxid-Melder WLAN WiFi 4er

Marke RISOON

Lizenznummer 2025090119

Punktverteilung Bewertungsbereiche
Produktspezifische Eigenschaften
Nutzung und Sicherheit

Summe

Prozent

Ergebis Priifbericht

Bewertungsskala

Note Prozent
10-15 100 - 90%
15=25 89 - 75%
26-35 74 - 60%
36-45 59 - 50%
4,6-55 49 - 25%
56-60 24 - 0%

Gesamt-

punktzahl
85
100

246
82%

Urteil

gut

Giiltig von
Giltig bis
Erstzertifizierung

Punkte
100 - 90
89 -75
74 - 60
59 - 50
49 - 25

24-0

maximale
Punktzahl
100

120

80

300

Gesamtnote

1,9

27.09.2025
27.09.2026
27.09.2025

Bewertung
sehr gut
gut
befriedigend
ausreichend
mangelhaft

ungeniigend
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Der Nachweis der Konformitat des gepriiften Produkts wurde erbracht
und wird gemaR den Prifstandards des hauseigenen PM-Verfahrens

zertifiziert.

© Prufmagazin. Prufverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Prifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.
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3 | Prufbericht: Bewertuna der Test-Parameter

# Definition - Bewertungsbereich & Priifparameter

Untersucht die physischen Merkmale und die handwerkliche Ausfiihrung
A eines Produkts. Dabei werden sowohl die Materialqualitét als auch die
optische Gestaltung analysiert.

Bewertung der Materialqualitat und der

1
Verarbeitungsstandards.

) Analyse der asthetischen Merkmale und des optischen
Erscheinungsbilds.

3 Messung und Bewertung der physischen Abmessungen und

des Gewichts.

Wie ein Produkt im Alltag funktioniert und ob es den erforderlichen
B Sicherheitsstandards entspricht. Dabei wird die Benutzerfreundlichkeit
genauso berticksichtigt wie die Risikominimierung

4 Beurteilung der Leistungsfahigkeit und Funktionsweise.
5 Bewertung der Benutzerfreundlichkeit und der Bedienbarkeit.
6 Priifung der Sicherheitsmerkmale und des Risikopotenzials.

Kundenorientierung und den wahrgenommenen Wert eines Produkts.
C  Dabei wird gepriift, ob die Herstellerangaben zutreffen und wie gut der
Kundenservice ist.

7 Uberpriifung der Erfilllung der beworbenen Eigenschaften.
Auswertung der Riickmeldungen und Bewertungen von
Nutzern.

Beurteilung der Verpackungsgestaltung und der
Informationskennzeichnung.

Bewertung des Preis-Leistungs-Verhaltnisses im Vergleich zur
Konkurrenz.

Bewertungsbereich

Produktspezifische

Eigenschaften

Qualitat & Verarbeitung

Design

GroBe & Gewicht

Nutzung & Sicherheit

Funktionalitat

Handhabung &
Eignung

Sicherheit

Werbeversprechen

Verbrauchermeinung

Verpackung &
Kennzeichnung

Preis-Leistung

Anteil Gesamt

33%

17%

7%

10%

40%

13%

13%

13%

27%

5%

7%

5%

10%

max. Punktzahl

100

50

20

30

120

40

40

40

80

20

30

erreichte Punktzahl

85

42

26

100

35

32

33

61

21

in%

85%

84%

85%

87%

83%

88%

80%

83%

76%

73%

85%

80%

70%
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Priiferbewertung

bietet erhohte Sicherheit; EN50291-
elektrochemischer CO-Sensor mit 10-jahriger

Starken: Hochwertiges AB: mit schwer

zertifizierte Bauqualitat

Lebensdauer ermaglicht langfristige L
prézise Verarbeitung der LCD-Displayeinheit ermaglicht klare Anzeige der CO-Werte; robuste Gehéusekonstruktion
widersteht werkseitige
dezente weiBe Farbgebung integriert sich unaufféllig in Wohnréume; kompakte Abmessungen von 109x77x37 mm
ermaglichen flexible Platzierung; klares LCD-Display mit gut lesbaren integrierte LED-

hkeiten erhhen Flexibilitat; kompakte Bauweise mit 116g

des Sensors in echtem Gas fiir prazise Messwerte;

bieten schnelle variable

Gewicht unterstiitzt einfache Handhabung; flache Bauform minimiert optische Stérung; handliche Abmessungen erleichtern
Transport und mobile Nutzung; geringes Eigengewicht reduziert Belastung der Montagepunkte.

zeigt bei L mégliche U fehlende am
Gehuse ermdglicht F anfallig fir Korrosion bei hoher Luftfeuchtigkeit;
einheitiiche bietet keine fehlende htung des Displays
erschwert Ablesung bei Dunkelheit; LCD-Display nur bei Alarm oder Test aktiv; kompakte Bauweise limitiert Batteriefach-

Zugang; kleine Abmessungen konnen Sichtbarkeit in groBen Raumen reduzieren.
Starken: Elektrochemischer Sensor erkennt CO-Konzentrationen ab 10 ppm zuverlissig; EN50291-konforme Alarmauslsung
bei definierten 85d8
Uberwachung mit Messintervallen alle 4 Sekunden; automatische Selbsttestfunktion ilberwacht Sensorfunktion;

Horbarkeit auch in Nebenraumen; kontinuierliche

Spitzenwertspeicher dokumentiert hichste gemessene CO-Werte; mehrstufige Alarmschwellen ermoglichen abgestufte
1 ermoglicht

Warnungen; LCD-Display zeigt aktuelle CO in pp 1 mit 3x AA-B:
flexible Platzierung ohne Verkabelung; werkzeugfreie Installation durch Schrauben oder Klebebefestigung; intuitive
Testtaste fiir Funktionspriifung; automatische Batterie-Schwach-Warnung verhindert ungeplante Ausfalle; mobile
Einsatzmoglichkeit in Fahrzeugen und Zelten; einfache Bedienung ohne komplexe Einstellungen; WLAN-Setup iber
ife-App h; EN50291-
elektrochemische Sensortechnologie minimiert Fehlalarme; automatische Sensor-Uberwachung erkennt Defekte; schwer

entflammbares ABS-Gehause reduziert Brandrisiko; dreifarbige LED-Anzeigen erméglichen schnelle Statuserkennung.

Schwachen: WLAN-Funktionalitét abhangig von stabiler 2.4 GH mit hen;
fehlende App-Benachrichtigung bei Standalone-Betrieb; keine Vernetzung mehrerer Melder untereinander moglich;
Batterielebensdauer von 1-3 Jahren erfordert regelmaBigen Austausch; WLAN-Ersteinrichtung erfordert technische
Grundkenntnisse; kleine Testtaste schwer erreichbar bei Deckenmontage; keine Selbstdiagnose-Funktion bei

unbefugte D keine Backup-

fehlende hutz-Mechanismen

Stérken: EN5029
beworben realistisch; 85 dB Alarmlautstarke messbar bestatigt; LCD-Display zeigt beworbene CO-Werte in ppm korrekt an;

entspricht Standards; 10-Jah ie
WLAN-Funktionalitét iiber 2,4 GHz wie beworben funktional; App-Benachrichtigungen werden wie beschrieben iibertragen;
Nutzer beststigen zuverlissige CO-Erkennung und przise Messanzeigen; positive Bewertungen fir einfache Installation
und Bedienung; Kaufer schiitzen LCD-Display mit aktuellen CO-Werten; WLAN-Funktion wird als niitzliches Feature
bewertet; Preis-Leistungs-Verhaitnis wird haufig gelobt; kompakte Bauweise fiir mobile Nutzung geschétzt; stabile

schiitzt wihrend Transport; CE-Kennzeichnung und EN50291-

Klar ersichtlich; iger | mit QR-Code fiir App-Download vereinfacht
Inbetriebnahme; Einzelpreis 20-35€ unterhalb vergleichbarer Marken-CO-Melder; der-Pack um 94€ bietet Kostenvorteil

gegeniiber Einzelkauf; ENS0291-Zertifizierung zu giinstigem Preis; WLAN-Funktionalitit ohne Aufpreis; 10-jahrige Sensor-
L rechtfertigt

keine versteckten Folg bei App-Nutzung.
Schwachen: App-Benachrichtigung kann WLAN-bedingte Verzogerungen aufweisen; einige Kaufer bemangeln
Batterielebensdauer von nur 1-2 Jahren bei intensiver WLAN-Nutzung; gelegentliche WLAN-Verbindungsabbriiche fiihren
2u Nutzerkritik; wenige Nutzer berichten aber vorzeitige Sensor-Alterung nach 7-8 Jahren; fehlende deutsche Anleitung bei
Import-Modellen kitisiert; ibermaBig groBe Verpackung fiir kompaktes Produkt; fehlende deutsche Kennzeichnung bei
Import-Varianten; unvollstandige Recycling-Hinweise fiir Elektronikschrott; keine Hinweise zur umweltgerechten Sensor-
Entsorgung; fehlende Premium-Features wie erweiterte Smart-Home-Integration; hohere Batteriekosten bei AA-Modellen
iber Lebensdauer.

Bitte beachten Sie:

Die Bewertungsergebnisse beruhen auf umfassenden und praxisnahen Tests, bei denen Produkte und Dienstleistungen nach quantifiziefbaren Messergebnissen gepriift und analysiert werden. Dabei handelt es sich nicht um Langzeitstudien oder
Laborexperimente, sondern um praxisorientierte Tests, die auf realen Nutzungserfahrungen basieren. Unsere Einschatzungen spiegeln die Expertise unserer Produkttester wider und werden auf Grundlage fundierter Analysen erstellt. Auch wenn wir bestrebt
sind, objektive und faire Bewertungen zu liefern, sind diese nicht als vollstandige Bewertung aller Aspekte eines Produkts zu verstehen.

Die Analysen beriicksichtigen sowohl subjektive Eindrticke als auch objektive Fakten, die durch die Beobachtungen der Testexperten gewonnen werden. Unsere Testmethoden wurden sorgféltig entwickelt, um ein verldssliches und transparentes Ergebnis zu
bieten. Dabei werden jedoch keine Garantien fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit tibernommen. Die Testberichte stiitzen sich hauptséchlich auf die Angaben der Hersteller und die durchgefiihrten Tests, was bedeutet, dass die Resultate unter anderem auf die
beworbenen Eigenschaften und Funktionen der Produkte eingehen. Ziel ist es, durch ein seridses und verlassliches Testverfahren den Verbrauchern klare und verstandliche Informationen bereitzustellen, die ihnen bei der Kaufentscheidung helfen.

© Prufmagazin. Prufverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Prifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.
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4 | Systematische Gewichtung der Prifparameter

Bewertungsbereiche und -maBstab

Preis-Leistung
6%

itat & Verarbeitung

Die grafische Darstellung zeigt die prozentuale Gewichtung der Prifparameter, die gemaB PM-Norm
zur Beurteilung von Produkten herangezogen werden. Diese Norm definiert klare Kriterien, um alle
relevanten Aspekte systematisch und mdglichst objektiv zu prifen. Die Prifparameter sind in drei
Haupt-Bewertungsbereiche unterteilt:

Produktspezifische Eigenschaften umfassen die Parameter Qualitat & Verarbeitung, Design sowie
GroBe & Gewicht. Diese Parameter sind besonders wichtig, da sie die grundlegenden Eigenschaften
eines Produkts erfassen, die die Gebrauchstauglichkeit und den Gesamteindruck maBgeblich
beeinflussen. Aus diesem Grund entfallen insgesamt 30% der Gewichtung auf diesen Bereich, wobei
Qualitat & Verarbeitung den héchsten Anteil ausmacht.

Der Bereich Nutzung und Sicherheit umfasst Parameter wie Funktionalitat, Handhabung & Eignung
und Sicherheit. Diese Parameter stellen sicher, dass das Produkt nicht nur gut aussieht, sondern auch
sicher und effektiv genutzt werden kann. Mit einem Gesamtanteil von 40% an der Gesamtbewertung
wird die hohe Bedeutung dieses Bereichs verdeutlicht, da die Sicherheit und praktische Nutzbarkeit
entscheidend fur die Produktakzeptanz bei den Verbrauchern sind.

Gewicht
11%

SchlieBlich umfasst der Bereich Meinung und Service die Parameter Werbeversprechen,

Verbrauchermeinung, Verpackung & Kennzeichnung sowie Preis-Leistung. Diese Parameter bilden
eine wichtige Ergénzung, da sie die Erwartungen und Erfahrungen der Verbraucher in die
Gesamtbewertung einflieBen lassen. Hier liegt der Fokus auf der Ubereinstimmung zwischen
Produktversprechen und tatsachlicher Leistung sowie auf der Zufriedenheit der Kunden. Insgesamt

Handhabung
14%

Funktionalitat
14%

machen diese Parameter 30% der Gesamtbewertung aus.

Durch die PM-Norm wird eine Gewichtung nach Relevanz sichergestellt, die objektive
Qualitatsmerkmale und subjektive Verbrauchererfahrungen beriicksichtigt und so eine fundierte
Entscheidungsgrundlage bietet.

® Produktspezifische ®Nutzung & HMeinung &
Eigenschaften Sicherheit Service

© Prufmagazin. Prufverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Prifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.
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5 | Visuelle Darstellung quantitativer Faktoren

Qualitat &
Verarbeitung . . . .. . - . A
Das Spider-Diagramm visualisiert die multidimensionale Bewertung eines Produkts anhand

spezifischer Priifparameter, die auf den Achsen dargestellt werden. Es bietet eine

90%

8 umfassende Analyse der Leistungskriterien, die entsprechend ihrer Relevanz nach PM-Norm
Preis-Leistung Design

o gewichtet wurden. Die Auspragung der Werte auf den Achsen signalisiert die erreichten
(]

Punktzahlen und verdeutlicht die Leistung in jedem Bereich. Die Verbindungslinie bildet eine

60% Polygonstruktur, die eine intuitive Erfassung von Starken und Schwéchen erméglicht.
S0% Symmetrische Auspragungen weisen auf ein ausgeglichenes Profil hin, wahrend markante
40% Abweichungen potenzielle Optimierungsfelder identifizieren. Das Diagramm erlaubt so eine
Verpackung & o ) . dlfferen2|erFe {-\uswertung der Qualitdtsmerkmale, die fir Qne strategls?hAe
Kennzeichnung v GroBe & Gewicht Produktoptimierung genutzt werden kénnen. Insgesamt dient es als effizientes Instrument,

20% um die komplexen Bewertungsdaten bersichtlich darzustellen und liefert wertvolle Hinweise

zur Produktentwicklung und -verbesserung.
10%

0% Das Spider-Diagramm ermdglicht nicht nur direkte Vergleiche zwischen den
unterschiedlichen Parametern, sondern hebt auch klar hervor, in welchen Bereichen ein
Produkt besonders stark oder schwach abschneidet. Bei einem gleichméaBig ausgefiillten
Polygon spricht man von einem balancierten Produkt, das in allen Bereichen gute Werte
Verbratchermein erzielt. Asymmetrien hingegen zeigen Schwachen in bestimmten Bereichen auf, die auf

ung Funktionalitat spezifische Mangel oder Optimierungsbedarfe hinweisen.

Durch diese visuelle Darstellung wird die Analyse der Produktleistung vereinfacht, da die
Ergebnisse auf einen Blick ersichtlich sind. Produkte, die in allen Bereichen hohe Werte
aufweisen, zeigen ihre Starke in der Gesamtausgewogenheit, wahrend Einbriiche in
bestimmten Bereichen gezielte Handlungsempfehlungen zur Verbesserung liefern.

Letztendlich bietet das Diagramm wertvolle Erkenntnisse fir eine systematische
Werbeversprech Handhabung &

Produktanalyse und kann als Grundlage flr strategische Entscheidungen in der
en Eignung

Produktentwicklung und Marktpositionierung dienen.

Sicherheit

© Prufmagazin. Prufverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Prifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.
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6.1 | Bewertungsbereich: Produktspezifische Eigenschaften

Qualitat & Verarbeitung

Priifschwerpunkt

Dieser Prifparameter untersucht die Materialqualitat und die handwerkliche Ausfiihrung eines Produkts. Es wird gepriift, ob die verwendeten
Materialien robust sind und ob sie prazise verarbeitet wurden. Dabei liegt der Fokus auf der Qualitat von Nahten, Verbindungen und Oberflachen, um
sicherzustellen, dass das Produkt dem téaglichen Gebrauch standhalt. Eine sorgféltige Priifung dieser Aspekte gewahrleistet, dass das Produkt langfristig
funktional bleibt und keine Abnutzung durch unsachgeméBe Verarbeitung auftritt.

Prozentuale Punkteverteilung des Bewertungsbereichs

Qualitat & Verarbeitung ®Design M GroBe & Gewicht

- BewertungsmaBstab
In der Kategorie "Qualitt und Verarbeitung" kénnen bis zu 50 Punkte erzielt werden. Um die volle Punktzahl zu erreichen, muss das Produkt in den vier
Bereichen Materialqualitét, Verarbeitung, Haltbarkeit und Prazision durchweg tiberzeugen. Dies bedeutet, dass es aus hochwertigen Materialien
gefertigt ist, eine prazise und fehlerfreie Verarbeitung aufweist und eine lange Haltbarkeit verspricht. Nur Produkte, die in allen diesen Einzelparametern
eine konsistente und exzellente Qualitét zeigen, erhalten die maximale Punktzahl.

52%

Testergel B tungsbereich It. Priifprotokoll
Qualitat &
Verarbeitung
Design
GroBe & Gewicht
82% 83% 84% 85% 86% 87% 88%

© Prufmagazin. Prufverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Prifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.
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Zentrum fur quadlifizierte
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6.2 | Bewertungsbereich: Nutzung und Sicherheit
Prozentuale Punkteverteilung des Bewertungsbereichs
M Funktionalitat ~ ®m Handhabung & Eignung Sicherheit
f‘

Testergebnisse Bewertungsbereich It. Priifprotokoll

Sicherheit

Funktionalitat R Tl G
Der Fokus der Uberpriifung liegt auf der Erkennung potenzieller Gefahren und der Bewertung von SicherheitsmaBnahmen. Hierbei wird die
Produktsicherheit sowohl unter normalen als auch unter auBergewshnlichen Betriebsbedingungen gepriift. Dazu gehért die Einhaltung aller relevanten
Sicherheitsstandards und -richtlinien. Zudem wird tberprift, ob das Produkt ausreichende Warnhinweise und versténdliche Gebrauchsanweisungen
Handhabung & Eignung enthalt, um maogliche Risiken zu minimieren und den sicheren Umgang zu gewéhrleisten.
BewertungsmaBstab
Ein Produkt kann in der Kategorie Sicherheit maximal 40 Punkte erhalten. Fiir die volle Punktzahl muss das Produkt alle relevanten

Sicherheit Sicherheitsvorschriften und -richtlinien erfiillen, ohne erkennbare Gefahrenquellen. Dies bedeutet, dass das Produkt bei ordnungsgeméaBer Nutzung
‘ ‘ ‘ sicher ist und keine Risiken fiir den Benutzer darstellt.
76% 78% 80% 82% 84% 86% 88% 90%

© Prufmagazin. Prufverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Prifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.
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6.3 | Bewertungsbereich: Meinung und Service

Prozentuale Punkteverteilung des Bewertungsbereichs

Werbeversprechen
Verbrauchermeinung
m Verpackung & Kennzeichnung
m Preis-Leistung

23%

27%

Testergebnisse Bewertungsbereich It. Priifprotokoll

Werbeversprechen I

Verbrauchermeinung I

Verpackung & Kennzeichnung

Preis-Leistung

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

90%

@)PWFMAGAZIH

Zentrum far qualifizierte
Kaufentscheidungen

Werbeversprechen

Priifschwerpunkt
Der Fokus der Priifung liegt darauf, ob das Produkt die Werbeversprechen einhalt. Hierzu werden die beworbenen Eigenschaften und Leistungen mit
den Testergebnissen verglichen. Besonders wichtig ist, dass die beworbenen Vorteile im praktischen Gebrauch nachvollziehbar und tiberpriifbar sind.

BewertungsmaBstab

Ein Produkt kann in der Kategorie Werbeversprechen bis zu 20 Punkte erreichen. Um die volle Punktzahl zu erhalten, missen die in der Werbung
gemachten Versprechen vollstandig und nachweislich erfiillt werden. Dies bedeutet, dass alle beworbenen Eigenschaften und Leistungen des Produkts
in den Tests bestatigt werden und keine irreflihrenden oder tibertriebenen Aussagen gemacht wurden.

Verbrauchermeinung

Priifschwerpunkt

Bei der Analyse von Kundenriickmeldungen werden Bewertungen auf Plattformen, Umfragen und Feedbacks ausgewertet. Ziel ist es, ein umfassendes
Bild der Kundenzufriedenheit und der haufigsten Kritikpunkte zu erhalten. Besonders relevant sind haufig wiederkehrende Probleme oder Lob sowie
besonders hervorgehobene Aspekte des Produkts.

BewertungsmaBstaba
Um in der Kategorie ,Verbrauchermeinung” bis zu 20 Punkte zu erhalten, wird das durchschnittliche Sterne-Ranking von Marktplatz-Bewertungen wie
Amazon bewertet. Ein hoher Durchschnitt deutet auf groBe Nutzerzufriedenheit und eine positive Wahrnehmung des Produkts hin.
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