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Vorwort
Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

der vorliegende Prifbericht dokumentiert die angewandten Testverfahren und die
daraus resultierenden Bewertungsergebnisse auf systematischer und
nachvollziehbarer Grundlage. Ziel dieses Dokuments ist es, die Priifparameter, deren
Gewichtung sowie die Bewertungsmatrix zu prasentieren und in einen methodischen
Kontext zu setzen, der eine objektive Beurteilung der Produkte ermdglicht.

Das zugrunde liegende Prufverfahren orientiert sich an anerkannten Modellen der
Produktbewertung, wobei sowohl deduktive als auch induktive Ansétze zum Einsatz
kommen. Hierbei werden die spezifischen Merkmale der Produkte im praktischen
Einsatz analysiert, und die ermittelten Daten mit vordefinierten Bewertungsstandards
abgeglichen. Diese methodischen Grundséatze basieren auf der Pramisse, dass eine
valide Bewertung sowohl objektive Parameter als auch subjektive
Gebrauchseindriicke umfassen muss, um die tatséchliche Gebrauchstauglichkeit zu
erfassen.

Die Bewertungen folgen dem hierfir entwickelten PM-Verfahren, das sich durch eine
prazise Festlegung von Prufkriterien und Gewichtungen qualifiziert. Diese Gewichtung
spiegelt die Relevanz der einzelnen Kriterien wider, basierend auf einer
multifaktoriellen Analyse, die unter Beriicksichtigung der Konsumforschung entwickelt
wurde. Relevanz, Objektivitat und Ubertragbarkeit der gewonnenen Daten auf andere
Produkte und Nutzungsbedingungen stehen hierbei im Mittelpunkt.

Ein weiterer zentraler Bestandteil dieses Berichts ist die explizite Erfassung der
diskrepanten Wechselwirkungen zwischen den verschiedenen Parametern. Diese
komplexen Interaktionen werden im sogenannten Mehrdimensionenmodell
dargestellt, welches aufzeigt, wie die Leistung eines Produkts in einem
Parameterbereich die anderen Bereiche beeinflussen kann. Dies bietet eine
holistische Perspektive, die weit tiber simple Einzelbewertungen hinausgeht und die
Komplexitat moderner Produktbewertungen aufzeigt.

Zudem ist zu beachten, dass die vorliegende Analyse praxisorientierte Tests
einbezieht, deren Ziel es ist, reale Nutzungsszenarien abzubilden. Dies bedeutet,
dass die erhobenen Daten in erster Linie aus der Anwendung durch Endverbraucher
in alltagsnahen Situationen stammen und damit eine hohe Praxisrelevanz aufweisen.
Subjektive Eindriicke und objektive Mangel werden in einem mehrstufigen Verfahren
gewichtet und miteinander verkniipft, um eine fundierte Bewertung zu gewahrleisten.

Die nachfolgende Analyse liefert eine detaillierte Aufschliisselung der Priifkriterien,

ihrer Gewichtung sowie der Bewertungsmethodik, die auf statistischen Modellen und
empirischen Erhebungen basiert.

Ihr Priifmagazin Team

© Prufmagazin. Prufverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Prifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.
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2 | Prufbericht Testergebnis und Notenschliissel

Produkt Fahrradsattel ergonomisch
Marke Janety
Lizenznummer 20250062
Punktverteilung Gesamt- maximale
Bewertungsbereiche punktzahl Punktzahl
Produktspezifische Eigenschaften 79 100
Nutzung und Sicherheit 94 120
Meinung und Service 70 80
Summe 243 300
Ergebis Prifbericht
Gesamt Punkte 81
Note 2,0
Prozent 81%
Bewertung gut
Der Nachweis der Konformitat des gepriften Produkts wurde erbracht und wird gemafide Prufstandara’s%e/s\ auseigenen PM-Verfahrens zertifiziert.

» . >
Giiltig von 20.05.2025, = ) \P \)\‘
Gliltig bis 20.05.2026 / J}
Erstzertifizierung 20.05.2025 .

) s

Bewertungsskala '
Note Prozent Punkte Bewertung
1,0-15 100 - 90% 100 - 90 Sehr gut
1,6-25 89 - 75% 89-75 Gut
2,6-35 74 - 60% 74 - 60 Befriedigend
36-45 59 - 50% 59 - 50 Ausreichend
46-55 49 - 25% 49-25 Mangelhaft
5,6-6,0 24 - 0% 24-0 Ungeniigend

© Prufmagazin. Prufverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Prifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.
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3| Prufbericht: Bewertung der Test-Parameter
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#| Definition - Bewertungsbereich & Prifparameter Bewertungsbereich Anteil Gesamt max. Punktzahl |erreichte Punktzahl |in % |Bemerkung
Starken: Obermaterial aus abriebfestem Kunsﬂeder mit glatter Mikrostruktur fiir reduzierte Reibung bei langen
Untersucht die physischen Merkmale und die handwerkliche Ausfiihrung Fahrten; Gel zur DAmpfung punktueller Belastung;
eines Produkts. Dabei werden sowohl die Materialqualitit als auch die Produktspezifische doppelte Materialversiegelung emlang der Nah(l\me minimiert Feuchtigkeitseintritt; Unterkonstruktion mit
. . N ] . haf @ elastomerentkoppelter Federbasis zur aktiven Sto3absorption; mit
Al]optische Gestaltung analysiert. Eigenschaften 33,00% 100 79 79 fiir breite mit gangigen Gestell mit
Verbindungsknoten reduziert Torsionsverformung bei Gewichtsbelastung; leicht erhabene Heckform zur
Beckenstabilisierung in aufrechter Fahrhaltung; Mittelrille zur von im
. _ . " . Dammbereich; atmungsaktive Perforierung im oberen Drittel zur Feuchtigkeitsregulation unter Belastung;
1]|Bewertung der Materialqualitat und der Verarbeitungsstandards. Qualitat & Verarbeitung 17,00% 50 39 78 |universelle Formgebung fiir Trekking-, City- und E-Bikes geeignet
= H H ich im Ubergang zur nicht nahtlos — potenziell spirbar bei
Analys_e der aSFhetISChen Merkmale und des OptlSChen . intensiver Nutzung; Polsterung zeigt bei hoher Dauerdrucklast leichte Materialermiidung nach mehrwochigem
2| Erscheinungsbilds. Design 7,00% 20 14 70]Gebrauch; Gummipuffer unterhalb der Sattelschale nicht vibrationsentkoppelt — Ubertragung kleiner Schige auf
Aluminiumstutzen moglich; Material weist bei direkter UV-Exposition geringe Farbveranderung auf; keine
Messung und Bewertung der physischen Abmessungen und des vsv ¥ o(:erd e Elemente an der Ruckseite integriert; leichte MaRtoleranz bei
. L . chienengeometrie erfordert Justage bei Erstmontage
3]Gewichts. GroRe & Gewicht 10,00% 30 26 87
Starken: Hybndgelpolsler mit mittlerer Dichte dampft im Sif bei
Ur absorbiert vertikale St6Re bei Bordsteinkanten und
Wie ein Produkt im Alltag funktioniert und ob es den erforderlichen Unebenheiten zuverlassig; eicht erhohte Seitenflanken seitliches bei
Sichersstandasiemepnctibateilwrdldicieesuze e ndichie - - hee.megrions it redusn Dk m Do, fordeeDucholon vt ngere
BJgenauso beriicksichtigt wie die Risikominimierung Nutzung & Sicherheit 40,00%| 120 94 78 Belastung; intuitive Montage tber Standard- g e . far N sitz:
werkzeugloser Austausch bei géngigen méglich; Mater auch bei Nasse griffig —
reduziert bei abrupten \évern; Spritzschutz am hinteren Ubergang begrenzt Kontakt mit
. ' L ) ’ . aufgewirbetem Wasser; vollsténdig geschlossene Unterseite verhindert Zugriff aut Schraubbereiche wahrend
4|Beurteilung der Leistungsfahigkeit und Funktionsweise. Funktionalitét 13,00% 40 33 83|er rannt 9 9
Schwéchen: Federwirkung bei hoherem Kérpergewicht nicht progressiv — begrenzte Wirkung bei schwereren
. . . . . Fahrern; kein Kantenschutz bei Stiirzen — Lederbezug reibt bei Asphaltkontakt punktuell ab; kein seitlicher
5|Bewertung der Benutzerfreundlichkeit und der Bedienbarkeit. Handhabung & Eignung 13,00% 40 31 78 |Reflektor oder R — reduzierte Si o ¢ i f 5
Polsterkennung (z. B. EN-Zertifikat); Sitzflache bei intensiver Nutzung leicht wérmeabsorbierend — poienz\el\
bei direkter Sor i \g; keine Lastgrenze in -
6| Priifung der Sicherheitsmerkmale und des Risikopotenzials. Sicherheit 13,00% 40 30] 75 |erscherte Abschatzung fir schwere Nutzer
o R Starken: Werbeaussagen zur den Wirkung, Formgebung und universellen
Kundenorientierung und den wahrgenommenen Wert eines Produkts. Einsatzfahigkeit sind inhaltlich nachvollziehbar und finden sich im Nutzerfeedback besttigt; der Hersteller
Dabei wird gepriift, ob die Herstellerangaben zutreffen und wie gut der vermeidet Superlative und beschrénkt sich auf sachliche ing (Gel,
ClKundenservice ist. Meinung & Service 27’00% 80 70| 88 g) entspricht der gelieferten Ausstattung; Kunden loben die Druckentlastung im
Dammberelch sowie die angenehme Sitzform fiir mittlere Distanzen; zahlreiche Kaufer bestatigen spurbaren
gegentiber Star & — vor allem im urbanen Alltag; Verpackung formstabil, Produkt gut
geschiitzt durch Kunststoffhiille und Kartonage; beigelegte Kurzanleitung erlautert Montageprozess
7|Uberpriifung der Erfiillung der beworbenen Eigenschaften. Werbeversprechen 5,00% 15 12 g0 verstandiich, wenn auich knapp; Versand erfolgt regeimaBig schnell und ohne Transportschaden;
Montageaufwand wird in Bewertungen als gering eingestuft
Schwachen: Polsterung wird in Langzeitnutzung teils als zu weich empfunden — mangelnde Riickstellkraft bei
8| Auswertung der Riickmeldungen und Bewertungen von Nutzern.  |Verbrauchermeinung 7,00% 20 17| 85 |oher Belastung genannt; keine Zertifizierung oder Prdfung zum eten G oder zur
Hautvertraglichkeit; Verpackung und Produkt enthalten keine Angaben zu Recyclingfahigkeit oder
X inft; QR-Code zur erweiterten Pi oder fehlt; kein
Beurteilung der Verpackungsgestaltung und der is oder | i — erschwerte Rilckver it bei Defekt; keine
9] Informationskennzeichnung. Verpackung & Kennzeichnury 5,00% 15 13 87 'den Elemente oder Sicf — Nachteil im Anleitung enthalt
keine Hinweise zur Positionierung oder Sattelneigung, obwohl dies ergonomlsch relevant ware
Bewertung des Preis-Leistungs-Verhéltnisses im Vergleich zur
10} Konkurrenz. Preis-Leistung 10,00% 30 28 93

Bitte beachten Sie:

Die Bewertungsergebnisse beruhen auf umfassenden und praxisnahen Tests, bei denen Produkte und Dienstleistungen nach quantifiziefbaren Messergebnissen geprift und analysiert werden. Dabei handelt es sich nicht
um Langzeitstudien oder Laborexperimente, sondern um praxisorientierte Tests, die auf realen Nutzungserfahrungen basieren. Un sere Einschatzungen spiegeln die Expertise unserer Produkttester wider und werden auf
Grundlage fundierter Analysen erstellt. Auch wenn wir bestrebt sind, objektive und faire Bewertungen zu liefern, sind diese nicht als vollstandige Bewertung aller Aspekte eines Produkts zu verstehen.

Die Analysen beriicksichtigen sowohl subjektive Eindriicke als auch objektive Fakten, die durch die Beobachtungen der Testexper ten gewonnen werden. Unsere Testmethoden wurden sorgféltig entwickelt, um ein

verlassliches und transparentes Ergebnis zu bieten. Dabei werden jedoch keine Garantien fir die Richtigkeit und Vollstandigke it ibernommen. Die Testberichte stiitzen sich hauptséchlich auf die Angaben der Hersteller
und die durchgefiihrten Tests, was bedeutet, dass die Resultate unter anderem auf die beworbenen Eigenschaften und Funktionen der Produkte eingehen. Ziel ist es, durch ein seriéses und verlassliches Testverfahren
den Verbrauchern klare und verstandliche Informationen bereitzustellen, die ihnen bei der Kaufentscheidung helfen.

© Prufmagazin. Prufverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Prifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.
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4 | Systematische Gewichtung der Prifparameter
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Bewertungsbereiche und -maRstab

Die grafische Darstellung zeigt die prozentuale Gewichtung der
Prifparameter, die gemaR PM-Norm zur Beurteilung von Produkten
herangezogen werden. Diese Norm definiert klare Kriterien, um alle
relevanten Aspekte systematisch und méglichst objektiv zu priifen.
Die Prifparameter sind in drei Haupt-Bewertungsbereiche unterteilt:

Produktspezifische Eigenschaften umfassen die Parameter
Qualitat & Verarbeitung, Design sowie Grél3e & Gewicht. Diese
Parameter sind besonders wichtig, da sie die grundlegenden
Eigenschaften eines Produkts erfassen, die die
Gebrauchstauglichkeit und den Gesamteindruck maf3geblich
beeinflussen. Aus diesem Grund entfallen insgesamt 30% der
Gewichtung auf diesen Bereich, wobei Qualitat & Verarbeitung den
hochsten Anteil ausmacht.

Der Bereich Nutzung und Sicherheit umfasst Parameter wie
Funktionalitat, Handhabung & Eignung und Sicherheit. Diese
Parameter stellen sicher, dass das Produkt nicht nur gut aussieht,
sondern auch sicher und effektiv genutzt werden kann. Mit einem
Gesamtanteil von 40% an der Gesamtbewertung wird die hohe
Bedeutung dieses Bereichs verdeutlicht, da die Sicherheit und
praktische Nutzbarkeit entscheidend fur die Produktakzeptanz bei
den Verbrauchern sind.

SchlieBlich umfasst der Bereich Meinung und Service die
Parameter Werbeversprechen, Verbrauchermeinung, Verpackung &
Kennzeichnung sowie Preis-Leistung. Diese Parameter bilden eine
wichtige Erganzung, da sie die Erwartungen und Erfahrungen der
Verbraucher in die Gesamtbewertung einflie3en lassen. Hier liegt
der Fokus auf der Ubereinstimmung zwischen Produktversprechen
und tatsachlicher Leistung sowie auf der Zufriedenheit der Kunden.
Insgesamt machen diese Parameter 30% der Gesamtbewertung
aus.

Durch die PM-Norm wird eine Gewichtung nach Relevanz
sichergestellt, die objektive Qualitatsmerkmale und subjektive
Verbrauchererfahrungen berticksichtigt und so eine fundierte
Entscheidungsgrundlage bietet.

© Prufmagazin. Prufverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Prifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.
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5| Visuelle Darstellung quantitativer Faktoren
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Das Spider-Diagramm visualisiert die multidimensionale Bewertung
eines Produkts anhand spezifischer Prifparameter, die auf den
Achsen dargestellt werden. Es bietet eine umfassende Analyse der
Leistungskriterien, die entsprechend ihrer Relevanz nach PM-Norm
gewichtet wurden. Die Auspragung der Werte auf den Achsen
signalisiert die erreichten Punktzahlen und verdeutlicht die Leistung
in jedem Bereich. Die Verbindungslinie bildet eine Polygonstruktur,
die eine intuitive Erfassung von Starken und Schwéachen erméglicht.

Symmetrische Auspragungen weisen auf ein ausgeglichenes Profil
hin, wahrend markante Abweichungen potenzielle
Optimierungsfelder identifizieren. Das Diagramm erlaubt so eine
differenzierte Auswertung der Qualitatsmerkmale, die fiir eine
strategische Produktoptimierung genutzt werden kénnen. Insgesamt
dient es als effizientes Instrument, um die komplexen
Bewertungsdaten ubersichtlich darzustellen und liefert wertvolle
Hinweise zur Produktentwicklung und -verbesserung.

Das Spider-Diagramm ermdglicht nicht nur direkte Vergleiche
zwischen den unterschiedlichen Parametern, sondern hebt auch klar
hervor, in welchen Bereichen ein Produkt besonders stark oder
schwach abschneidet. Bei einem gleichmaRig ausgefilliten Polygon
spricht man von einem balancierten Produkt, das in allen Bereichen
gute Werte erzielt. Asymmetrien hingegen zeigen Schwéchen in
bestimmten Bereichen auf, die auf spezifische Mangel oder
Optimierungsbedarfe hinweisen.

Durch diese visuelle Darstellung wird die Analyse der Produktleistung
vereinfacht, da die Ergebnisse auf einen Blick ersichtlich sind.
Produkte, die in allen Bereichen hohe Werte aufweisen, zeigen ihre
Starke in der Gesamtausgewogenheit, wahrend Einbriiche in
bestimmten Bereichen gezielte Handlungsempfehlungen zur
Verbesserung liefern. Letztendlich bietet das Diagramm wertvolle
Erkenntnisse fir eine systematische Produktanalyse und kann als
Grundlage fiir strategische Entscheidungen in der
Produktentwicklung und Marktpositionierung dienen.

© Prufmagazin. Prufverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Prifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.
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6.1 | Bewertungshbereich: Produktspezifische Eigenschaften

Prozentuale Punkteverteilung des Bewertungsbereichs

Qualitat & Verarbeitung Design Groflle & Gewicht

Design
Prifschwerpunkt

Die optischen Aspekte eines Produkts, wie Farbgestaltung und Design, werden detailliert
bewertet. Hierbei wird untersucht, ob die Farbauswahl mit den Abbildungen des Produkts
ubereinstimmt oder ob Abweichungen bestehen. Es wird zudem gepruft, ob aufféllige
Farbnuancen, beispielsweise Signalfarben, verwendet wurden und inwieweit diese wahrend
der Nutzung stérend sein kdnnten. Die Form des Produkts wird hinsichtlich ihrer Kreativitat
und Innovationskraft sowie der Erflllung gangiger Designrichtlinien bewertet. Ziel ist es
sicherzustellen, dass das Produkt sowohl asthetisch ansprechend als auch praktisch ist und
den Erwartungen der Benutzer entspricht.

Bewertungsmafistab

Ein Produkt kann in der Kategorie Design maximal 30 Punkte erhalten. Um diese
Héchstpunktzahl zu erreichen, muss das Produkt durch eine gelungene Kombination aus
Asthetik und Funktionalitat iiberzeugen. Das bedeutet, das Design muss sowohl optisch
ansprechend als auch praktisch durchdacht sein. Eine innovative Gestaltung, harmonische
Proportionen und eine gut abgestimmte Farbwahl sind hierbei ausschlaggebend. Zugleich darf
die Benutzerfreundlichkeit keineswegs unter der Gestaltung leiden. Das visuelle
Erscheinungsbild, die Form sowie die Farbgebung miissen den héchsten gestalterischen
Anspriichen gerecht werden und den praktischen Nutzen des Produkts unterstreichen.
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Qualitat & Verarbeitung
Prufschwerpunkt

Dieser Priifparameter untersucht die Materialqualitét und die handwerkliche Ausfiihrung eines Produkts. Es
wird gepruft, ob die verwendeten Materialien robust sind und ob sie prazise verarbeitet wurden. Dabei liegt
der Fokus auf der Qualitat von Nahten, Verbindungen und Oberflachen, um sicherzustellen, dass das
Produkt dem taglichen Gebrauch standhalt. Eine sorgféltige Priifung dieser Aspekte gewahrleistet, dass das
Produkt langfristig funktional bleibt und keine Abnutzung durch unsachgemafe Verarbeitung auftritt.

Bewertungsmalfistab

In der Kategorie "Qualitat und Verarbeitung" kénnen bis zu 50 Punkte erzielt werden. Um die volle Punktzahl
zu erreichen, muss das Produkt in den vier Bereichen Materialqualitat, Verarbeitung, Haltbarkeit und
Prazision durchweg tiberzeugen. Dies bedeutet, dass es aus hochwertigen Materialien gefertigt ist, eine
prazise und fehlerfreie Verarbeitung aufweist und eine lange Haltbarkeit verspricht. Nur Produkte, die in allen
diesen Einzelparametern eine konsistente und exzellente Qualitét zeigen, erhalten die maximale Punktzahl.

GroRRe & Gewicht
Prifschwerpunkt

Die physischen Dimensionen und das Gewicht des Produkts werden gepruft, um sicherzustellen, dass es
den Erwartungen und Anforderungen der Nutzer entspricht. Hierbei wird beispielsweise untersucht, ob das
Produkt leicht genug ist, um problemlos transportiert zu werden, oder ob es die passende GréR3e hat, um in
einen bestimmten Raum zu passen.

Bewertungsmalfistab

In der Kategorie "GroRe und Gewicht" kann ein Produkt bis zu 20 Punkte erreichen. Um die maximale
Punktzahl zu erzielen, miissen die Dimensionen und das Gewicht des Produkts optimal gestaltet sein, um
sowohl den Komfort des Nutzers als auch die Funktionalitat zu gewahrleisten. Dies bedeutet, dass das
Produkt den Herstellerangaben entspricht, ergonomisch und benutzerfreundlich ist und den Anforderungen
der vorgesehenen Nutzung gerecht wird.

Testergebnisse Bewertungsbereich It. Prifprotokoll

Qualitat & Verarbeitung |

Design |

GroRe & Gewicht

© Prufmagazin. Prufverfahren, Konzepte, Methoden und Bewertungskriterien in diesem Dokument sind Eigentum von Prifmagazin. Vervielfaltigung, Weiterverbreitung oder Modifikation ohne Genehmigung sind untersagt.
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6.2 | Bewertungshbereich: Nutzung und Sicherheit

Prozentuale Punkteverteilung des Bewertungsbereichs

Funktionalitat Handhabung & Eignung Sicherheit

Sicherheit
Prifschwerpunkt

Der Fokus der Uberpriifung liegt auf der Erkennung potenzieller Gefahren und der Bewertung
von SicherheitsmaRnahmen. Hierbei wird die Produktsicherheit sowohl unter normalen als
auch unter auBergewohnlichen Betriebsbedingungen gepriift. Dazu gehért die Einhaltung aller
relevanten Sicherheitsstandards und -richtlinien. Zudem wird tberpruft, ob das Produkt
ausreichende Warnhinweise und verstandliche Gebrauchsanweisungen enthélt, um mégliche
Risiken zu minimieren und den sicheren Umgang zu gewabhrleisten.

Bewertungsmafistab

Ein Produkt kann in der Kategorie Sicherheit maximal 40 Punkte erhalten. Fir die volle
Punktzahl muss das Produkt alle relevanten Sicherheitsvorschriften und -richtlinien erfillen,
ohne erkennbare Gefahrenquellen. Dies bedeutet, dass das Produkt bei ordnungsgemaner
Nutzung sicher ist und keine Risiken fur den Benutzer darstellt.
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Funktionalitat
Prufschwerpunkt

Es wird untersucht, inwiefern das Produkt in der Lage ist, seine vorgesehenen Funktionen zuverlassig zu
erfullen. Dabei werden die Aspekte Leistung, Verlasslichkeit und Effizienz genau betrachtet. Der
Schwerpunkt liegt darauf, sicherzustellen, dass das Produkt die erwarteten Ergebnisse liefert und im
alltaglichen Gebrauch den Bedurfnissen und Anspriichen der Nutzer gerecht wird. Effizienz wird ebenfalls
bewertet, um festzustellen, ob das Produkt ressourcenschonend und praktikabel arbeitet, ohne an
Funktionalitat oder Qualitét einzubu3en.

Bewertungsmalfstab

Ein Produkt kann in der Kategorie Funktionalitat bis zu 30 Punkte erreichen. Es muss zuverlassig alle
vorgesehenen Funktionen erfiillen und in verschiedenen Anwendungsszenarien konstant hohe Leistung
zeigen. Um die volle Punktzahl zu erzielen, darf die Effizienz unter verschiedenen Bedingungen nicht
abnehmen.

Handhabung & Eignung
Prifschwerpunkt

Dieser Priifparameter bewertet, wie benutzerfreundlich und zweckmaRig ein Produkt ist. Eine einfache
Handhabung und die Eignung fir die vorgesehenen Anwendungen sind entscheidend fir die Zufriedenheit
der Nutzer. Produkte, die hier gut abschneiden, verbessern die Benutzererfahrung und erfillen die
Erwartungen der Verbraucher optimal.

Bewertungsmafistab

Ein Produkt kann in der Kategorie Handhabung & Eignung bis zu 30 Punkte erzielen. Um die
Héchstpunktzahl zu erreichen, muss das Produkt sowohl benutzerfreundlich als auch optimal fur die
beabsichtigten Anwendungen geeignet sein. Das bedeutet, es sollte einfach zu bedienen, ergonomisch
gestaltet und vielseitig einsetzbar sein. Dariiber hinaus sollte es die Anforderungen der Zielgruppe erfillen
und seine Funktionen zuverlassig unter verschiedenen Einsatzbedingungen ausfiihren.

Testergebnisse Bewertungsbereich It. Prifprotokoll

Funktionalitét

Handhabung & Eignung

Sicherheit

70 72 74 76 78 80 82 84
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6.3 | Bewertungshbereich: Meinung und Service
Werbeversprechen

Prozentuale Punkteverteilung des Bewertungsbereichs Prifschwerpunkt

Der Fokus der Priifung liegt darauf, ob das Produkt die Werbeversprechen einhélt. Hierzu werden die
beworbenen Eigenschaften und Leistungen mit den Testergebnissen verglichen. Besonders wichtig ist, dass
die beworbenen Vorteile im praktischen Gebrauch nachvollziehbar und tberprifbar sind.

Werbeversprechen
Verbrauchermeinung
Verpackung & Kennzeichnung Bewertungsmalfistab
= Preis-Leistung Ein Produkt kann in der Kategorie Werbeversprechen bis zu 20 Punkte erreichen. Um die volle Punktzahl zu

erhalten, mussen die in der Werbung gemachten Versprechen vollstédndig und nachweislich erfillt werden.
Dies bedeutet, dass alle beworbenen Eigenschaften und Leistungen des Produkts in den Tests bestétigt
werden und keine irrefihrenden oder Gbertriebenen Aussagen gemacht wurden.

Verbrauchermeinung

Prufschwerpunkt

Bei der Analyse von Kundenriickmeldungen werden Bewertungen auf Plattformen, Umfragen und Feedbacks
ausgewertet. Ziel ist es, ein umfassendes Bild der Kundenzufriedenheit und der haufigsten Kritikpunkte zu
erhalten. Besonders relevant sind héaufig wiederkehrende Probleme oder Lob sowie besonders
hervorgehobene Aspekte des Produkts.

Bewertungsmalfistab

Um in der Kategorie ,Verbrauchermeinung® bis zu 20 Punkte zu erhalten, wird das durchschnittliche Sterne -
Ranking von Marktplatz-Bewertungen wie Amazon bewertet. Ein hoher Durchschnitt deutet auf groRe
Nutzerzufriedenheit und eine positive Wahrnehmung des Produkts hin.

Verpackung & Kennzeichnung

Prufschwerpunkt

Der Schwerpunkt liegt auf der Bewertung der Verpackung hinsichtlich Robustheit, Materialqualitat,
Umweltfreundlichkeit und Klarheit der Kennzeichnung. Es wird gepriift, ob die Verpackung das Produkt
schutzt und alle vorgeschriebenen Informationen enthalt.

BewertungsmaRstab

Ein Produkt kann in dieser Kategorie bis zu 30 Punkte erreichen. Um die Hochstpunktzahl zu erzielen, muss
die Verpackung robust, umweltfreundlich und leicht zu handhaben sein. Zudem sollten die Kennzeichnungen
klar, vollstandig und informativ sein, sodass das Produkt sicher geschutzt wird, einfach zu 6ffnen und zu
entsorgen ist und alle notwendigen Informationen korrekt angegeben werden.

Testergebnisse Bewertungsbereich It. Prifprotokoll

Werbeversprechen |

Verbrauchermeinung |

Verpackung & Kennzeichnung |

Preis-Leistung

70 75 80 85 90 95
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